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Finanzen

Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen

In der Stadt Lennestadt existieren noch keine
vereinheitlichten Vorgaben oder Arbeitshilfen fur
die Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen. Bisher hat die Stadt keine
Wertgrenzen festgelegt, ab denen Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen bei Investitionen erforderlich
sind.

Die Stadt Lennestadt sollte einheitliche Regelungen
fur die Durchfuhrung von Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen treffen und den Fachbereichen
Arbeitshilfen bereitstellen.

Aufgrund der sich deutlich verschlechternden
Haushalts- und Finanzlage sowie der stetig
steigenden Investitionsvolumina von
BaumafRnahmen gewinnt die Durchfiihrung von
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen zunehmend an
Bedeutung. Die verpflichtende Festlegung von
Wertgrenzen gem. § 13 Abs.1 KomHVO NRW
befindet sich in Vorbereitung. In diesem

Finanzen Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen In der Stadt Lennestadt existieren noch keine Die Stadt Lennestadt sollte eine oder mehrere ) o
vereinheitlichten Vorgaben oder Arbeitshilfen fir |Wertgrenzen gemaR § 13 Abs. 1 Zusamme'nhang We.rden auch |r.1terne Arbeitshilfen
die Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeits- Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen er§tellt, m't_ dengn die Fachbereiche des I-.|.auses
untersuchungen. Bisher hat die Stadt keine festlegen, oberhalb derer ein Wirtschaftlichkeits- VY|rtschaft!lchkensunter;uchgngen durchfuhren
Wertgrenzen festgelegt, ab denen Wirtschatftlich- |vergleich verpflichtend durchzufiihren ist. kénnen. Elsher Wurden im Einzelfall Vergleiche
keitsuntersuchungen bei Investitionen erforderlich anhand q!cht standardisierter Formulare
sind. durchgefihrt.

Finanzen Kredit- und Anlagemanagement  |Strategische Ausrichtung des Die Stadt Lennestadt hat bisher keinen Die Stadt Lennestadt sollte fur ihr Kreditmanagement |Die Stadt Lennestadt hat in den letzten Jahren nur

Kreditmanagements und Verfahren|verbindlichen Handlungsrahmen fur ihr einen verbindlichen Handlungsrahmen mit wenige Darlehn aufgenommen. Fachlich liegt
bei Kreditaufnahmen Kreditmanagement schriftlich fixiert. strategischen Vorgaben, Entscheidungsbefugnissen |diese Aufgabe beim Kammerer, der Giber
und Verfahrensregelungen schriftlich fixieren. Dies langjahrige Erfahrungen im Kreditmanagement
kann in Form einer Dienstanweisung oder Richtlinie |verfiigt. Die jeweilige Kreditaufnahme erfolgt wie
zum Kreditmanagement erfolgen. Die zustandigen im Prufbericht zutreffend beschrieben, so dass der
politischen Gremien sollte die Stadt iber die Entscheidung im Rat jeweils eine Einzelfall
Regelungen informieren. bezogene Beratung im Haupt- und Finanz-
ausschuss vorausgeht. Die empfohlenen Inhalte
einer ggf. schriftlich fixierten Richtlinie oder gar
Dienstanweisung sind gelebte Praxis. Gleichwohl
wird die Stadt die zitierten Fundstellen geeigneter
Muster fur eine weitere Beurteilung heranziehen.
Finanzen Kredit- und Anlagemanagement  |Anlagemanagement Aktuell verfiigt die Stadt Lennestadt tiber keine Die Stadt Lennestadt sollte sich fir ihr Gelegenheiten zur Anlage freier Liquiditatsspitzen

Uberschussige Liquiditat auf den Geschafts-
konten. Dies war auch in der Vergangenheit
selten der Fall. Einen Handlungsrahmen fur ihr
Anlagemanagement hat Lennestadt bisher nicht
schriftlich fixiert.

Anlagemanagement praventiv einen verbindlichen
Handlungsrahmen geben. Dieser Handlungsrahmen
sollte zumindest wesentliche Inhalte abdecken.
Entsprechende Regelungen kénnen mit den
Vorgaben fur das Kreditmanagement
zusammengefasst werden.

bestanden in den letzten Jahren selten. Wenn, wie
zuletzt im Jahr 2023, laufen sie wie von der GPA
zutreffend beschrieben ab. Weitere Geldanlagen
sind absehbar nicht zu erwarten. Die Schaffung
"verbindlicher Handlungsrahmen" wird insoweit als
vermeidbarer Birokratieaufbau erachtet.

Zahlungsabwicklung
und Vollstreckung

Einzahlungen

In der Zahlungsabwicklung der Stadt Lennestadt
liegen der Personaleinsatz und die Anzahl der
Einzahlungen auf einem niedrigen bis mittleren
Niveau. Die Buchung jeder Einzahlung erfolgt in
Lennestadt teilautomatisiert. Hier bestehen
Optimierungsmaglichkeiten.

Die Stadt Lennestadt sollte die Moglichkeiten zum
Ausbau der Automatisierung nutzen und priifen, ob
die manuellen Buchungsvorgange reduziert werden
kénnen.

Vollautomatisierte Verbuchungen fihren nach
hiesiger Erfahrung nicht selten zu fehlerhaften
Zuordnungen, weil Betrag oder Verwendungs-
zweck haufig nicht stimmig angegeben sind.
Deren nachtragliche Feststellung und Aufklarung
ist zeitaufwendiger als die manuelle Verarbeitung.
Eine Praxis, die im Ubrigen auch im kommunalen
Umfeld gelebt wird.

Eine Optimierung der bestehenden Prozesse wird
seitens der Stadtkasse im Wesentlichen in einer
weitereren Sensibilisierung der Bescheide
erteilenden Organisationseinheiten des Hauses
gesehen. Systemtechnische Verbesserungen
liegen hingegen im Verantwortungsbereich der
SIT.
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Zahlungsabwicklung
und Vollstreckung

Prozessbetrachtungen

Prozess Umgang mit Forderungen

Die Stadt Lennestadt erzielt mit ihren Mahnungen
eine vergleichsweise Uberdurchschnittliche
Erfolgsquote. Dennoch bestehen Mdéglichkeiten
den Prozess zu verbessern.

Die Stadt Lennestadt sollte prifen, ob durch ein
automatisiertes Mahnverfahren der Prozess
beschleunigt werden kann und manuelle Arbeiten
verringert werden kdnnen. Hierbei sollte sie das
Instrument Mahnsperren nutzen.

Das Instrument der Mahnsperre wird bereits
teilweise eingesetzt. Allerdings erfolgt eine
Priifung samtlicher Abgabenarten nur
stichprobenartig. Bestimmte Abgaben, wie Grund-
und Gewerbesteuern oder die Gebuhren fiir
Asylunterkiinfte, werden weiterhin manuell gepriift.
Dies ist aufgrund der haufigen und kurzfristigen
Anderungen sinnvoll, da diese nicht immer zeitnah
an die Stadtkasse ubermittelt werden. Dieser
Ablauf erweist sich in diesen Féllen als effizienter.

Mahnléufe werden im Hinblick auf das nach
Versand der Mahnungen erhohte Arbeits-
aufkommen bewusst flexibel gestaltet, nicht zuletzt
auch unter Beriicksichtigung gesetzlicher
Falligkeiten (Beispiel Grundbesitzabgaben).

Die zusténdigen Fachbereiche werden erneut
dafir sensibilisiert, Mahnsperren durch die
Stadtkasse setzen zu lassen und Anderungen
zeitnah mitzuteilen. Perspektivisch ist vorgesehen,
Mahnungen ohne zusétzliche Einzelfallprifung
automatisiert zu erzeugen und zu versenden.

Im Ergebnis wird den Empfehlungen zur weiteren
Automatisierung grundsétzlich beigetreten. An der
Umsetzung wird gearbeitet.

Zahlungsabwicklung
und Vollstreckung

Prozessbetrachtungen

Prozess E-Payment

Die Stadt Lennestadt bietet bereits mehrere
elektronische Zahlungsmdglichkeiten an.
Schriftliche Vorgaben dazu existieren noch nicht.

Die Stadt Lennestadt sollte zur Starkung digitaler
Verwaltungsprozesse die Einfuhrung elektronischer
Zahlverfahren fortfuhren und strategische Vorgaben
verschriftlichen.

Die Stadtkasse bietet bereits mehrere
elektronische Bezahlmdglichkeiten an und
entwickelt diese kontinuierlich weiter.

Derzeit befindet sich unter Einbindung der
ortlichen Sparkasse und der SIT der Einsatz des
europaischen Zahlungssystems WERO in der
Priifung, allerdings auch unter Kosten-
gesichtspunkten.

Daruber hinaus werden weitere elektronische
Bezahimdglichkeiten geprift, um festzustellen, ob
deren Einfihrung sowohl wirtschaftlich als auch
technisch umsetzbar ist und zugleich eine
Vereinfachung fur die Burgerinnen und Biirger
darstellt.

Hinsichtlich der Empfehlung zur Verschriftlichung
strategischer Vorgaben wird noch geklart, welcher
Regelungsbedarf zu bereits bestehenden
Regelungen, insbesondere zu Transaktions-
gebuhren, besteht.
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Zahlungsabwicklung
und Vollstreckung

Vollstreckungsforderungen

Die Stadt Lennestadt erreicht 2024 in der
Vollstreckung mit einer vergleichsweise
Uberdurchschnittlichen Personalausstattung eine
leicht unterdurchschnittliche Erfolgsquote. Die
verzogerte Bearbeitung in der Vollstreckung hangt
in den Jahren 2023 und 2024 wesentlich mit den
Auswirkungen der Cyberattacke zusammen.
Fehlende Auswerteméglichkeiten erschweren
eine fundierte Steuerung. Es ergeben sich
Optimierungspotenziale.

Die Stadt Lennestadt sollte priifen, ob sie ein
Fallzahlen-Controlling einfiihrt. Nur auf Grundlage
von Auswertungen zu Fall- und Kennzahlen kénnen
Entwicklungen transparent dargestellt und fundierte

Entscheidungen zur Personal- und Prozesssteuerung

getroffen werden.

Die Auswirkungen der Cyberattacke haben die
Vollstreckung in den Jahren 2023 und 2024 uber
Monate maRgeblich beeintrachtigt. Vor diesem
Hintergrund sind die Kennzahlen nur bedingt
aussagekraftig.

Ein Fall- und Kennzahlencontrolling besteht
bereits. Dieses wurde bislang mit anderen
praxisrelevanten Fall- und Kennzahlen gefiihrt und
findet zweimal jéhrlich im Rahmen eines
Teamgesprachs zwischen den Vollziehungs-
beamten, der Kassenleitung und dem Kammerer
statt. Als Folge der Priifung ist das Controlling um
weitere Kennzahlen erganzt worden.

Die Personalausstattung wurde Ende 2025 um
einen Stellenanteil von 0,25 verringert.

Zahlungsabwicklung
und Vollstreckung

Zusatzliche Erlauterungen zur
Vollstreckung

Die Stadt Lennestadt hat das Verfahren fiir die
Vergutung der Vollstreckungskréfte derzeit nicht
rechtskonform geregelt. Bestimmte Vorgaben der
Vollstreckungsvergitungsverordnung finden noch
keine Berticksichtigung.

Die Stadt Lennestadt sollte zukinftig die
Anforderungen der Vollstreckungsvergitungs-
verordnung beachten und erganzende, mit der
Verordnung im Einklang stehende Regelungen
treffen.

Das Verfahren zur Ermittlung der Vollstreckungs-
vergiitung befindet sich in der Uberarbeitung.

In diesem Zusammenhang wurde das 1. Quartal
2026 einmal manuell ausgewertet. Ein solches
Vorgehen ist jedoch sehr zeitaufwendig. Daher
wurde bei der SIT ein Angebot zur Erweiterung
des Vollstreckungsmoduls in der Finanzsoftware
eingeholt. Ziel der Bewertung moglicher Optionen
ist eine rechtskonforme Anwendung der
Vollstreckungsvergitungsverordnung.

Gremienarbeit

Aufwandsentschadigungen und
Sitzungsgelder fir gewahlte
Mitglieder

Die Stadt Lennestadt hat die Zahl der
ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro Jahr in
der Hauptsatzung fur sachkundige Burger /
Birgerinnen und sachkundige Einwohner /
Einwohnerinnen beschrénkt, jedoch nicht fir
Ratsmitglieder.

Die Stadt Lennestadt sollte die pflichtige Regelung
aus § 45 Abs. 3 S. 3 Gemeindeordnung NRW

umsetzen und die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktions-

sitzungen pro Jahr in der Hauptsatzung auch fur
Ratsmitglieder beschranken.

Die gewahlte Formulierung entspricht der Muster-
Hauptsatzung des StGB NRW. Der StGB hat hier
analog zu der Muster-Geschaftsordnung
inzwischen seine Meinung revidiert und empfiehlt
ebenfalls die Zahl der Fraktionssitzungen zu
begrenzen. Die Anderung wird bei der nachsten
Uberarbeitung der Hauptsatzung beriicksichtigt.

Gremienarbeit

Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Stadt Lennestadt arbeitet im Bereich der
Gremienarbeit Uberwiegend digital. Zum
Prifungszeitpunkt hatte die Stadt noch keine
technischen und formalen Voraussetzungen fur
digitale oder hybride Gremiensitzungen
geschaffen.

Die Stadt Lennestadt sollte versuchen, den Umstieg

auf die papierlose Gremienarbeit konsequent
umzusetzen.

Der Umstieg auf die papierlose Gremienarbeit ist
mit Verabschiedung der neuen Geschaftsordnung
des Rates im Rahmen der konstituierenden
Sitzung im November 2025 erfolgt.
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Gremienarbeit

Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Stadt Lennestadt arbeitet im Bereich der
Gremienarbeit Uberwiegend digital. Zum
Prifungszeitpunkt hatte die Stadt noch keine
technischen und formalen Voraussetzungen fir
digitale oder hybride Gremiensitzungen
geschaffen.

Die Stadt Lennestadt sollte sich, um auch in etwaigen
Notfallsituationen handlungsfahig zu sein, mit den
Voraussetzungen zur Durchfiihrung digitaler und
hybrider Gremiensitzungen beschéaftigen. Dazu kann
sich die Stadt in der Handreichung zu digitalen und
hybriden Sitzungen in Kommunen im Land Nordrhein-
Westfalen informieren.

In einem ersten Schritt hat die Stadt Lennestadt nach
Abschluss des operativen Prifverfahrens die
Hauptsatzung angepasst und die formalen
Voraussetzungen zur Durchfiihrung von digitalen und
hybriden Sitzungen geschaffen.

Aktuell liegen die technischen Voraussetzungen
fur die Durchfiihrung von digitalen und hybriden

Sitzungen noch nicht vor. Die weitere Befassung
mit der Thematik steht fur 2027 auf der Agenda.

Personal, Organisation |Personal Rekrutierung und Die Stadt Lennestadt ist bei der Rekrutierung und |Die Stadt Lennestadt sollte sich intensiver mit den Erste Gesprache zur Auslotung einer inter-
und Informationstechnik Einstellungsverfahren beim Einstellungsverfahren gut aufgestellt. Sie Optionen einer interkommunalen Zusammenarbeit im |kommunalen Zusammenarbeit im Bereich
profitiert bislang allerdings kaum von den Personalbereich beschéftigen, um ausreichend Personal inkl. einer entsprechenden Vorstellung
Mdglichkeiten, die sich aus interkommunaler qualifizierte Bewerberinnen und Bewerber zu finden |von Modellen wurden auf Ebene der
Zusammenarbeit ergeben kénnen. und ihre stadtische Leistungsféhigkeit zu erhalten. Burgermeister im Kreis Olpe gefiihrt. Austausche
auf nachgeordneten Ebenen werden folgen.
Personal, Organisation |Personal Onboarding und Qualifizierung Sowohl bei der strukturierten Integration von Die Stadt Lennestadt sollte ihre Ablaufe im
und Informationstechnik neuen Mitarbeitenden als auch bei deren Onboarding sowie in der Qualifizierung starker
systematischen Qu_al_|f|2|ertmg best_ehen_fur die systematisieren. Sie sol_lt_e_dle strgktuner_te unq Die Problematik ist durchaus bewusst. In einem
Stadt Lennestadt einige Moglichkeiten sich zentral gesteuerte Qualifizierung ihrer Mitarbeitenden, o L )
- N . . . ersten Schritt ist bereits eine Schnittstelle
bedeutend zu verbessern. beispielsweise in einer Dienstvereinbarung, in den ) . o )
. . . zwischen den Bereichen Organisation / IT sowie
Fokus ricken, um Talente in der eigenen Verwaltung ) . ) .
N N . . Personal eingerichtet worden. Diese soll die
zielorientiert zu férdern. Zudem sollte die Stadt ein ) . N A
; . bestehende Dienstvereinbarung tberarbeiten und
strategisches Wissensmanagement aufbauen, um . . S
die Gefahr von Wissensverlusten fing wi neue Dienstvereinbarungen / Richtlinien erstellen.
? etanr vo SSENSVerlusten so gering wie Hierzu werden auch die Fixierung von einheitlichen
moglich zu halten. Strukturen im Bereich Onboarding, Qualifizierung
Personal, Organisation |Personal Service und Offboarding Beim Serviceangebot fur ihre Mitarbeitenden Die bislang pragmatischen Vorgehensweisen im '

und Informationstechnik

sowie beim Offboarding ist die Stadt Lennestadt
grundsétzlich auf einem guten Weg. Allerdings
sind die praktischen Ablaufe haufig nicht
dokumentiert und damit nur in geringem Mal3e
fest in der Verwaltungsorganisation verankert.

Personalservice und beim Offboarding sollte die
Stadt Lennestadt zukiinftig stérker verschriftlichen
und damit fur sich absichern.

und Offboarding sowie Mdglichkeiten zur
Etablierung eines strategisches Wissens-
managements gehoren.

Personal, Organisation
und Informationstechnik

Organisation

Aufgabenstruktur und Stellen

Die Stadt Lennestadt setzt ihre Personal-
ressourcen derzeit noch nicht mehrheitlich
systematisch ein. So ist sie oft pragmatisch
unterwegs und priorisiert Anforderungen héaufig
nach Bedarfslage und damit nicht regelméaRig auf
Basis von libergeordneten Zielvorgaben.

Die Stadt Lennestadt sollte sich beim gezielten
Einsatz ihrer Ressourcen zur Aufgabenerledigung
verbessern, indem sie insgesamt systematischer
vorgeht. lhre Bemuhungen zur Erstellung eines
Ubergreifenden Geschéaftsverteilungsplans sollte sie
auch deshalb unbedingt vorantreiben.

Gegenwartig verfiigen 3/4 aller Stellen bei der
Stadt Lennestadt iber eine Geschéftsverteilung.
Ende 2026 sollen alle Stellen mit einer aktuellen
Geschéftsverteilung versehen sein. In der Folge
missen MalRnahmen ergriffen werden, die zur
Optimierung der vorhandenen Ressourcen fuhren.
Ob dies mit dem vorhandenen Personal
umsetzbar ist bleibt abzuwarten.

Personal, Organisation
und Informationstechnik

Organisation

Prozessmanagement

Ein systematisches Prozessmanagement zur
professionellen Optimierung von Verwaltungs-
ablaufen existiert in der Stadt Lennestadt nicht.
Damit fehlt der Stadt ein grundlegendes
Instrument, um Ressourcen bestmdglich auf ihre
Verwaltungs- sowie Digitalisierungsziele
auszurichten.

Die Stadt Lennestadt sollte ein systematisches
Prozessmanagement implementieren und sich dabei
auch an Beispielen der interkommunalen
Zusammenarbeit orientieren, um ihre
Personalressourcen bestmdglich einsetzen sowie
Verwaltungsabléaufe optimieren und digitalisieren zu
kénnen.

Als erster Schritt wird die Zusammenarbeit der
Hauptamter im Kreis Olpe wieder aufgenommen.
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Personal, Organisation
und Informationstechnik

Organisation

Stellenbemessung

Die Stadt Lennestadt wertet bislang eher
anlassbezogen ihren quantitativen Stellenbedarf
aus. Diese Vorgehensweise stellt nicht sicher,
dass etwaiger Handlungsbedarf standardisiert an
zentraler Stelle erkannt wird und zielgerichtet
gegengesteuert werden kann.

Die Stadt Lennestadt sollte aktiv an einer

systematischen Personalbedarfsplanung arbeiten, um

Handlungsbedarfe rechtzeitig zu erkennen und
mégliche Uberlastungen zu vermeiden.

In den letzten Jahren ist die Personalbedarfs-
planung bereits im Rahmen der Ausbildungs-
planung dahingehend verandert worden, dass es
auf Basis von jahrlichen Gesprachen mit den
Beschéftigten der Altersklasse ab 60 eine mittel-
fristige Planung fir die nachsten 5 Jahre gibt.
Diese Planung soll auf 10 Jahre ausgeweitet und
weitere Personalbedarfsplanungstools in diese
Uberlegungen einbezogen werden. Ob dies mit
dem vorhandenen Personal umsetzbar ist bleibt
abzuwarten.

Personal, Organisation
und Informationstechnik

Informationstechnik

IT- und Digitalisierungsstrategie

Das strategische Fundament fir den
zielgerichteten Einsatz von IT ist bei der Stadt
Lennestadt sehr schwach ausgepragt.

Die Stadt Lennestadt sollte ihren strategischen
Orientierungsrahmen fur IT und Digitalisierung
bedeutend verbessern. Sie sollte sowohl eine
verwaltungsubergreifende Digitalisierungsstrategie,
samt Berticksichtigung von Kl-Aspekten, als auch
eine daraus abgeleitete IT-Strategie aufbauen. Dies
kann allen Beteiligten helfen konkrete MaBnahmen
und Ressourcen systematischer als bislang
aufeinander abzustimmen.

Der Stellenplan 2026 sieht fir den IT-Bereich eine
zusétzliche Stelle vor. Die Stelleninhaberin / der
Stelleninhaber soll sich u.a. um die Erstellung
einer solchen Strategie und die Umsetzung des
Onlinezugangsgesetzes kiimmern. Durch die SIT
wird aktuell in Zusammenarbeit mit der KDVZ
Frechen eine kommunale Kl entwickelt. Derzeit
lauft eine Testphase. Die Einfuihrung einer Kl-
Losung ist im Anschluss geplant.

Personal, Organisation
und Informationstechnik

Informationstechnik

IT-Service-Management

Die Stadt Lennestadt zeigt deutliches
Verbesserungspotenzial bei der
anforderungsgerechten Bereitstellung von IT-
Leistungen sowie bei der Umsetzung von
Digitalisierungsvorhaben.

Die Stadt Lennestadt sollte ein softwaregestiitztes
Projektmanagement aufbauen und systematischer
die Anforderungen an die IT steuern, um eine
anforderungsgerechte IT-Bereitstellung sowie eine
zielgerichtete Umsetzung von Digitalisierungs-
projekten zu ermoglichen. Auf3erdem sollte das
Lizenz- sowie Stérungsmanagement mithilfe von
geeigneten Softwareldsungen optimiert werden.

Die Einflihrung eines entsprechenden Produktes
ist fur das Quartal 11/2026 vorgesehen. Damit soll
sowohl ein Ticketsystem (Stérungsmanagement),
als auch die Inventarisierung von Soft- und Hard-
ware erfolgen.

Personal, Organisation
und Informationstechnik

Informationstechnik

IT-Sicherheit

Die Stadt Lennestadt kann sich neben
vereinzelten technischen Aspekten besonders aus
organisatorischer und konzeptioneller Sicht
verbessern, um mithilfe von IT ihre
Verwaltungsablaufe aufrechtzuerhalten.

Die Stadt Lennestadt sollte sich neben technischen
Aspekten besonders auf organisatorische und
konzeptionelle Verbesserungen der IT-Sicherheit
fokussieren. Insbesondere in der Prévention von
Notfallen sollte sie sich systematischer als bislang
aufstellen, um so die Integritét, Vertraulichkeit und

Verfugbarkeit ihrer Daten und Systeme zu schiitzen.

Die SIT fuhrt in ihrem Verbandsgebiet derzeit
flachendeckend ein Informationssicherheits-
managementsystems ,ISMS* ein. Ziel ist zunachst
die Basisabsicherung fir alle Kommunen. Darauf
aufbauend soll die Basis- bzw. Standard-
absicherung nach BSI-Standard erfolgen. Dies
wird die Einsetzung eines Beauftragten fur
Informations-sicherheit erforderlich machen. Im
laufenden Jahr soll die Umstellung auf das Neo-
LAN erfolgen. Im Zuge dieser Umgestaltung des
Netzes werden weitere Malnahmen zur IT-
Sicherheit erfolgen. Einzelheiten dieses Konzeptes
will die SIT im Quartal 1//2026 vorstellen.
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Personal, Organisation
und Informationstechnik

Querschnittsaufgaben

Die Stadt Lennestadt steht vor sehr gro3en
personellen Herausforderungen. Eine geringe
personelle Ausstattung, eine niedrige
Stellenbesetzungsquote und eine sehr
alterszentrierte Personalstruktur geféhrden die
langfristige Handlungsfahigkeit der Stadt.

Die Stadt Lennestadt sollte mit ihren personellen
Risiken proaktiv umgehen. Um ihre Zukunftsfahigkeit
zu sichern, sollte sie deshalb die Empfehlungen der
gpaNRW in ihre langfristige Ausrichtung aufnehmen.

Die Empfehlungen der GPA finden, wie in den
Stellungnahmen geschildert, bei der zukiinftigen
Ausrichtung durchaus Beachtung, teilweise
befinden sie sich schon in der Umsetzung.

Bei der Stadt Lennestadt erfolgten Personal-
planung und Personaleinsatz stets auch unter
Kostengesichtspunkten, so dass eine im
interkommunalen Vergleich zuriickhaltende
Personalausstattung nicht als Gefahr fur unsere
Handlungsféahigkeit gesehen wird.

Auch darf die bestehende Altersstruktur nicht
allein unter Risikogesichtspunkten bewertet
werden. In einem Umfeld, das durch komplexe
Rechtsmaterien, hohe Verantwortung, vielféltige
Einzelfallentscheidungen und permanent
wachsende Anforderungen gepréagt ist, durfen
Erfahrung, Verfahrenssicherheit und eine
gewachsene fachliche Stabilitat auch als Starke
der Belegschaft verstanden werden.

Zur Feststellung einer "sehr alterszentrierten
Personalstrukur": Im Rahmen ihrer vorletzten
Priifung hat die GPA einen Altersdurchschnitt von
50,0 Jahren ermittelt. Wahrend das Renten-
eintrittsalter seitdem schrittweise um zwei Jahre
gestiegen ist, konnte der Altersdurchschnitt
immerhin um 3,2 Jahre reduziert werden.

Personal, Organisation
und Informationstechnik

Digitalisierungsniveau

Die Stadt Lennestadt ist in den von der gpaNRW
ausgewahlten Bereichen unterschiedlich weit und
liegt damit beim Digitalisierungsniveau insgesamt
im hinteren Mittelfeld der gepriften Stadte.
Waéhrend sie bei den internen Ablaufen bereits
einen guten Stand erreicht, zeigt sich bei den
nach aufBen gerichteten Leistungen grof3eres
Optimierungspotenzial. So bieten sich der Stadt
grofRe Chancen, wenn Ablaufe zur Be- und
Weiterverarbeitung von Vorgangen tberwiegend
medienbruchfrei ablaufen wirden.

Die Stadt Lennestadt sollte die Moglichkeiten
ausschopfen, die sich aus der Reduzierung von
Medienbriichen ergeben, um digital leistungsféahiger
zu werden und somit langfristig handlungsféhig zu
bleiben.

Der Stellenplan 2026 sieht fur den Bereich
Organisation und IT eine zuséatzliche Stelle vor.
Die Stellinhaberin/der Stelleninhaber soll sich u.a.
mit der Umsetzung des Onlinezuganggesetzes
befassen. Darliber hinaus erstellt die SIT fir ihr
Verbandsgebiet eine Digitalisierungsstrategie. Die
Ergebnisse daraus sollen entsprechend umgesetzt
werden.

Gebaudewirtschatft -
Klimaschutz

Klimaschutzstrategie in der Stadt

Die Stadt Lennestadt verfiigt mit ihnrem
Energiepolitischen Arbeitsprogramm und dem
daran ankniipfenden Integrierten Klimaschutz-
konzept uber ein weitreichendes Mafinahmen-
biindel, mit dem sie nach eigener Berechnung die
Treibhausgasneutralitat 2040 erreichen kann.

Die Stadt Lennestadt sollte im Turnus der
Fortschreibung ihrer Treibhausgasbilanz bewerten,
ob das eigene ambitionierte Ziel der Treibhausgas-
neutralitat 2040 erreichbar ist. Kommt sie zu einem
negativen Ergebnis, sollte sie das Ziel entsprechend
anpassen oder weitere Ma3nahmen ergreifen.

Der Empfehlung wird gefolgt. Die Erreichbarkeit
des Ziels der Treibhausgasneutralitéat 2040 wird im
Rahmen der turnusmafigen Fortschreibung der
Treibhausgasbilanz sowie der weiteren
Klimaschutzsteuerung regelmafig Uberpruft. Bei
erkennbaren Zielabweichungen werden
Anpassungen des MaRnahmenportfolios bzw. der
zeitlichen Zielsetzung geprift.
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Gebéaudewirtschaft - Klimaschutzstrategie in der Stadt Die Stadt Lennestadt verfugt mit ihrem Die Stadt Lennestadt sollte Kompensations- Der Empfehlung wird gefolgt. Kompensations-
Klimaschutz Energiepolitischen Arbeitsprogramm und dem maflinahmen wie z.B. Zertifikate-Handel hochstens mafnahmen kommen grundsétzlich nur
daran ankniipfenden Integrierten Klimaschutz- nachrangig einsetzen. nachrangig in Betracht. Vorrangig bleiben
konzept uber ein weitreichendes MalRnahmen- Maflinahmen zur Vermeidung und Reduzierung
bundel, mit dem sie nach eigener Berechnung die von Emissionen sowie zur Steigerung der Energie-
Treibhausgasneutralitat 2040 erreichen kann. effizienz im eigenen Einflussbereich.
Gebaudewirtschaft - Planung von Das Energiepolitische Arbeitsprogramm stellt ein |Die Stadt Lennestadt sollte bei der Priorisierung ihrer |Der Empfehlung wird gefolgt. Grundlage fir die
Klimaschutz KlimaschutzmaRnahmen gutes Instrument zur energetischen Optimierung |Sanierungsmal3nahmen an stadtischen Gebauden Priorisierung kunftiger Sanierungsmaf3nahmen
mit Blick auf die stédtischen Liegenschaften dar. |die Treibhausgasemissionen berticksichtigen. sollen sukzessive Begehungen der stadtischen
Dennoch zeigen sich Optimierungsmdglichkeiten Objekte sein. Auf dieser Basis soll ein
bei der Priorisierung und dem Umfang von MaRnahmenplan erstellt und fortgeschrieben
Sanierungsmafnahmen an den stadt. Gebauden. werden, in dem die Objekte unter
Bertcksichtigung des baulichen Zustands, des
energetischen Sanierungsbedarfs, der zu
erwartenden Treibhausgasminderungen, der
Wirtschaftlichkeit, der Verkehrssicherung und
maoglicher Forderkulissen eingeordnet und
priorisiert werden.
Gebéaudewirtschaft - Planung von Das Energiepolitische Arbeitsprogramm stellt ein |Die Stadt Lennestadt sollte Sanierungsmafnahmen |Der Empfehlung wird grundsétzlich gefolgt.
Klimaschutz KlimaschutzmaRnhahmen gutes Instrument zur energetischen Optimierung |umfangreich planen, sofern sie hierdurch die Sanierungsmafinahmen werden kunftig, soweit
mit Blick auf die stadtischen Liegenschaften dar. |Betriebskosten und die Treibhausgasemissionen technisch, wirtschaftlich und haushaltsméagig
Dennoch zeigen sich Optimierungsmdglichkeiten |erheblich reduzieren kann. vertretbar, starker ganzheitlich geplant, um sowohl
bei der Priorisierung und dem Umfang von Betriebskosten als auch Treibhausgasemissionen
Sanierungsmafnahmen an den stadt. Gebauden. nachhaltig zu reduzieren.
Gebaudewirtschaft - Planung von Das Energiepolitische Arbeitsprogramm stellt ein |Die Stadt Lennestadt sollte Kennzahlen einsetzen, Der Empfehlung wird gefolgt. Die Stadt wird
Klimaschutz KlimaschutzmaRnahmen gutes Instrument zur energetischen Optimierung |auffallige Abweichungen von prifen, wie das vorhandene Energiecontrolling um
mit Blick auf die stédtischen Liegenschaften dar. |Energieverbrauchswerten evaluieren und eine geeignete Kennzahlen und eine systematischere
Dennoch zeigen sich Optimierungsmdglichkeiten |kennzahlenorientierte Steuerung aufbauen. Auswertung auffalliger Verbrauchsabweichungen
bei der Priorisierung und dem Umfang von ergénzt werden kann, um eine belastbarere
Sanierungsmalnahmen an den stadt. Gebauden. steuerungsrelevante Datengrundlage zu schaffen.
Die Klimaschutzmanagerin soll diesen Prozess
fachlich begleiten und die Auswertung der
Kennzahlen sowie festgestellter Auffalligkeiten
unterstutzen.
Gebéaudewirtschaft - Finanzmitteleinsatz fir die Die Stadt Lennestadt hat die bendtigten Die Stadt Lennestadt sollte ihren Finanzmittelbedarf |Der Empfehlung wird gefolgt. Der Finanzmittel-
Klimaschutz Sanierung stadtischer Gebaude Finanzmittel fiir die notwendigen MaRnahmen im |im Rahmen der verfligbaren Haushaltsmittel fur bedarf fur Klimaschutz- und Sanierungs-
eigenen Gebaudebestand bisher nicht beziffert.  |KlimaschutzmaBnahmen am eigenen Gebaude- mafRnahmen im stadtischen Gebaudebestand wird
Dies ist jedoch Voraussetzung flr eine bestand beziffern und in der mittel- und langfristigen |schrittweise ermittelt und unter Berlicksichtigung
realistische zeitliche Zielsetzung auf dem Weg zur|Finanzplanung beriicksichtigen. von Fordermdglichkeiten in die mittel- und
Treibhausgasneutralitat. langfristige Finanzplanung eingestellt.
Kommunales Erkennen von Risiken Die Stadt Lennestadt hat bereits einige Risiken fiir| Die Stadt Lennestadt sollte in einem ersten Schritt Die Risikoanalyse wird laufend fortgefiihrt. Das
Krisenmanagement ihr Stadtgebiet ermittelt. Eine Priifung der ihre Risikoanalyse vervollstandigen. In einem zweiten | SchadensausmaR und die Eintrittswahrschein-

erkannten Risiken erfolgt bisher anlassbezogen
und unregelméagig. Bei der Dokumentation und
Aufbereitung der Risikobewertung sieht die
gpaNRW noch Verbesserungspotential.

Schritt sollte sie alle dann identifizierten Risiken
hinsichtlich ihres SchadensausmalRes und der
Eintrittswahrscheinlichkeit bewerten. Uber das
Ergebnis sollte sie die politischen Gremien
informieren.

lichkeiten werden im Anschluss bewertet.
Der Empfehlung wird insoweit gefolgt.
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Kommunales Vorplanung Die Stadt Lennestadt hat bisher nur fir wenige Die Stadt Lennestadt sollte auf der Grundlage einer
Krisenmanagement der identifizierten Risiken Mal3nahmen zur strukturierten Risikoanalyse fir alle erkannten . . .
Lo ) . sl . . An den Konzepten wird weiter gearbeitet.
Vorplanung getroffen. Fir viele potenzielle Risiken konkrete Bewaltigungsstrategien entwickeln
Risiken fehlen noch entsprechende Konzepte. und dokumentieren.
Kommunales Vorplanung Die Stadt Lennestadt hat bisher nur fir wenige Die Stadt Lennestadt sollte eine verbindliche Melde-
Krisenmanagement der identifizierten Risiken Mal3nahmen zur und Kommunikationsstruktur zum Kreis Olpe .
o . Der Empfehlung wird gefolgt.
Vorplanung getroffen. Fir viele potenzielle aufbauen.
Risiken fehlen noch entsprechende Konzepte.
Kommunales Regelungen zur Einbindung von Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Regelung |Die Stadt Lennestadt sollte eine formale Regelung
Krisenmanagement Spontanhelfenden zur Einbindung von Spontanhelfenden aufgestellt. |zur Einbindung von Spontanhelfenden erstellen, um .
. . . . . s . o Entsprechende Regelungen werden entwickelt und
In einer Krisenlage kann die Stadt die diese zur Bewaltigung von Krisen bestmdoglich umgesetzt
bestehenden ehrenamtlichen Strukturen innerhalb |einzusetzen. '
der Stadt nutzen.
Kommunales Stab fir auRergewdhnliche Die Stadt Lennestadt hat einen Stab fir Die Stadt Lennestadt sollte alle Positionen ihres SAE
Krisenmanagement Ereignisse (SAE) auRBergewohnliche Ereignisse eingerichtet. Dieser |[mindestens doppelt besetzen, um auch bei langer Der Empfehlung wird gefolgt
ist jederzeit alarmierbar. Er stellt jedoch keine andauernden Krisen eine stetige Handlungsféhigkeit ’
Mehrschichtféhigkeit sicher. sicherstellen zu kdnnen.
Kommunales Stabsraum Der primére Stabsraum der Stadt Lennestadt Die Stadt Lennestadt sollte fir den Krisenfall den Das Rathaus ist mit einem Schlie3system
Krisenmanagement bietet grundsatzlich gute Voraussetzungen fur Zutritt zum Stabsraum durch geeignete MaRnahmen |ausgestattet. Am Haupteingang kann eine Zutritts-
eine effektive Arbeit des Stabes. regeln. Die Einsatz- und Funktionsfahigkeit des kontrolle durch die Mitarbeiter der Information
Stabsraumes sollte sie durch dokumentierte erfolgen. Die Verwantwortlichkeiten fir den Stabs-
Verantwortlichkeiten sicherstellen. raum werden geregelt.
Kommunales Notstromversorgung Die Stadt Lennestadt hat festgelegt, welche Die Stadt Lennestadt sollte kurzfristig die Die Beschaffung eines Generators fur das
Krisenmanagement stadtischen Einrichtungen sie mit Notstrom Beschaffung der geplanten Notstromaggregate Rathaus ist im Haushalt vorgesehen. Die
versorgen will und die Beschaffung abschlieRen und die Funktionsfahigkeit mit der Einspeisepunkte sind vorbereitet.
entsprechender Notstromaggregate in die Wege |elektrischen Hausanlage des Rathauses unter An allen Feuerwehr-Geratehdusern stehen
geleitet. Ubungen unter den Bedingungen eines  |Echtbedingungen testen. Dariiber hinaus sollte sie  |Einspeisepunkte zur Verfiigung. Diese sind
Stromausfalls fanden bisher noch nicht statt. alle Aggregate regelmafigen Lasttests unter Real- getestet und werden regelméaRig gewartet. Die
bedingungen unterziehen und diese Tests doku- Prifung der Aggregate erfolgt durch den haupt-
mentieren. Die Regelungen zur Treibstoffversorgung |[amtlichen Geratewart der Feuerwehr.
fur die Aggregate sollte sie verbindlich fixieren. Die Treibstoffversorgung ist noch zu klaren.
Kommunales Notstromversorgung Die Stadt Lennestadt hat festgelegt, welche Die Stadt Lennestadt sollte sowohl fir eine eventuelle |Eine Notstromversorgung kann beim Neubau der
Krisenmanagement stadtischen Einrichtungen sie mit Notstrom Notunterbringung in einer Turnhalle als auch firr eine |Turnhalle in Elspe beriicksichtigt werden.
versorgen will und die Beschaffung Leichenhalle eine entsprechende Das Krankenhaus im Kernort Altenhundem verfiigt
entsprechender Notstromaggregate in die Wege |Notstromversorgung sicherstellen. Uber eine Leichenhalle und ist notstromversorgt.
geleitet. Ubungen unter den Bedingungen eines Eine Klarung Uber die Nutzung steht noch aus.
Stromausfalls fanden bisher noch nicht statt.
Kommunales Handlungsfahigkeit im Krisenfall Die Stadt Lennestadt hat bisher keine stédtischen |Die Stadt Lennestadt sollte sich strukturiert mit der
Krisenmanagement Leistungen benannt, die die Handlungsfahigkeit |Frage beschéftigen, welche stadtischen Leistungen |Der Empfehlung wird gefolgt.
der Verwaltung im Krisenfall sicherstellen kénnen. |sie auch im Krisenfall vorhalten will.
Kommunales Dienstanweisung SAE Die Stadt Lennestadt hat eine Dienstvereinbarung |Die Stadt Lennestadt sollte in ihrer Dienst-
Krisenmanagement fur ihren Stab fiir auBergewdhnliche Ereignisse  |vereinbarung fiir alle potenziellen N . )

S ; . - . . - Die Dienstvereinbarung wird entsprechend
erstellt. Die Dienstvereinbarung hat aus Sicht der |Schadensereignisse einen Zeitrahmen definieren, - ) ) )
gpaNRW noch Optimierungspotenzial hinsichtlich |innerhalb dessen die Einsatzbereitschaft des SAE Uberarbeitet und permanent weiterentwickelt.
einzelner Regelungen und Zustandigkeiten. hergestellt sein sollte.

Kommunales Dienstanweisung SAE Die Stadt Lennestadt hat eine Dienstvereinbarung |Die Stadt Lennestadt sollte alle Mitglieder des SAE

Krisenmanagement fur ihren Stab fur auRergewdhnliche Ereignisse mit entsprechenden Dienstausweisen ausstatten.
erstellt. Die Dienstvereinbarung hat aus Sicht der Der Empfehlung wird gefolgt.
gpaNRW noch Optimierungspotenzial hinsichtlich
einzelner Regelungen und Zustandigkeiten.
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Kommunales Dienstanweisung SAE Die Stadt Lennestadt hat eine Dienstvereinbarung | Die Stadt Lennestadt sollte die Verpflegung der SAE-
Krisenmanagement fur ihren Stab fur auRergewdhnliche Ereignisse Mitglieder im Einsatzfall sicherstellen.
erstellt. Die Dienstvereinbarung hat aus Sicht der Der Empfehlung wird gefolgt.
gpaNRW noch Optimierungspotenzial hinsichtlich
einzelner Regelungen und Zustandigkeiten.
Kommunales Schulung der SAE-Mitglieder Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Schulungen|Die Stadt Lennestadt sollte ihre Dienstvereinbarung
Krisenmanagement fur die Mitglieder des SAE durchgefihrt. zum SAE anpassen und fiir alle Mitglieder des SAE
regelmafige Schulungen durchfiihren. Regelungen |Erst- und Folgeschulungen sind geplant. Die
zu Schulungen mit Angaben zur Haufigkeit und zum |RegelméRigkeit wird festgehalten.
Inhalt der Schulungen kann sie als Anlage zur
Dienstvereinbarung verschriftlichen.
Kommunales Ubung der SAE-Mitglieder Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Ubungen  |Die Stadt Lennestadt sollte die in ihrer
Krisenmanagement mit dem Stab fir auRergewodhnliche Ereignisse Dienstvereinbarung enthaltene Empfehlung zu
durchgefihrt. Verbindliche Regelungen zur Ubungen ihres SAE umsetzen und diese in einer
Durchfilhrung von Ubungen fehlen ebenfalls. Anlage zu ihrer Dienstvereinbarung._fixieren. Dariber Der Empfehlung wird gefolgt
hinaus sollte die Stadt regelméaRig Ubungen mit dem ’
gesamten SAE sowie mit externen Akteuren
durchfihren, um so Ablaufe und Zusammenarbeit im
Krisenfall zu festigen.
Kommunales Krisenkommunikation Die Stadt Lennestadt halt vielfaltige Die Stadt Lennestadt sollte vorgefertigte
Krisenmanagement Kommunikationsstrukturen bereit. Fir einen Kommunikationschecklisten mit Textbausteinen fiir
.mo.gl.lchen Krisenfall hgt s!e noch keln.(.a . typische Krisenszenarien, wie z. B Unvyetter, Die Checklisten und Textbausteine werden erstellt.
individuellen Kommunikationsregeln fiir einzelne |Stromausfall usw. erstellen, um eine reibungslose
Krisenszenarien festgelegt. und schnelle Information und Kommunikation
sicherstellen zu kdnnen.
Kommunales Starkung der Selbsthilfefahigkeit Die Stadt Lennestadt nutzt ihre vorhandenen Die Stadt Lennestadt sollte die Selbsthilfefahigkeit
Krisenmanagement der Bevdlkerung Kommunikationskanale zur Information und zur  |ihrer Bevolkerung starken, indem sie auch in sozialen Der Empfehlung wird gefolgt
Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung |Medien und auf ihrer Homepage uber die Moglichkeit ’
noch nicht. der Selbsthilfe informiert.
Kommunales Nachbereitung und Evaluation Die Stadt Lennestadt bereitet auRergewohnliche |Die Stadt Lennestadt sollte Einsatzanlasse und
Krisenmanagement Ereignisse bisher nicht strukturiert nach. (zukiinftige) Ubungen strukturiert nachbereiten und
die Ergebnisse der Nachbereitung dokumentieren. Der Empfehlung wird gefolgt.
Erkenntnisse daraus sollte sie fur die
Weiterentwicklung ihres Krisenmanagements nutzen.






